ref-id-1964

477-001- 001

GIMBE

EVIDENCE FOR HEALTH
Sezione:POLITICA SANITARIA

LANOTIZIA

Dir. Resp.:Antonio Pitoni
Tiratura: 7.500 Diffusione: 9.000 Lettori: 40.500

Rassegna del: 07/04/26
Edizione del:07/04/26
Estratto da pag.:2
Foglio:1/1

Quasi 18mila aggressioni contro i sanitari

Aumentano le vittime, sono soprattutto donne

Il numero di episodi nel 2025 e in lieve calo rispetto all’anno precedente
Ma i lavoratori e le lavoratrici che hanno subito violenze sono cresciuti

(iDARIO CONTI

el 2025 sono state quasi

18mila le aggressioni a

operatori sanitari e so-

ciosanitari. Le vittime
sono stati oltre 23mila operatori
(23.367), considerato che un sin-
golo episodio puo interessare pil
persone. Sono i dati che emer-
gono dalla Relazione annuale
dell’'Osservatorio nazionale sulla
sicurezza degli esercenti le pro-
fessioni sanitarie e socio-sani-
tarie pubblicata sul sito del mi-
nistera della Salute. Il Rapporto
mostra, inoltre, una sostanziale
stabilita delle segnalazioni, in
leggero calo rispetto all'anno
2024 (18.392] e un aumento del
numero totale di aggrediti, che
passa da circa 22.000 del 2024 a
oltre 23.000 del 2025.

ILREPORT

Gli aggressori sono prevalen-
temente i pazienti, seguiti da
familiari/caregiver e si confer-
ma, come nel 2024, una netta
prevalenza di aggressioni ver-

bali (69%) rispetto a quelle fisi-
che (25%) e contro la proprieta
(6%). Il sesso femminile & quello
maggiormente colpito, con una
percentuale che supera il 60%
nella maggior parte delle Regio-
ni. Gli episodi di violenza, fisica
o verbale, riguardano principal-
mente il personale infermieri-
stico (55%), seguito da medici
(16%) e operatori socio-sanitari
(0SS) (119%). 1 12% delle segna-
lazioni, poi, riguarda altre cate-
gorie professionali, come dipen-
denti non sanitari e operatori nei
front office {3%), vigilanti, soc-
corritori, ecc. (9%). Le aggres-
sioni avvengono soprattutto in
ambito ospedaliero, con il Pronto
Soccorso, i Servizi Psichiatrici di
Diagnosi e Cura (SPDC) e le Aree
di Degenza come luoghi pit cri-
tici. Rispetto all'anno scorso re-
stano stabili le segnalazioni negli
[stituti Penitenziari (428 vs 433).
Va specificato che un risultato
pill elevato é probabilmente in-
dice di una cultura della segna-
lazione piu diffusa piuttosto che
di un numero di aggressioni pil
alto. Per il ministro della Salute,
Orazio Schillaci, "la sicurezza
di chi si prende cura della nostra
salute & una priorita assoluta: le

" AMBULANZA

aggressioni contro gli operatori
sanitari sono un fenomeno inac-
cettabile e per questo siamo in-
tervenuti con fermezza. Abbiamo
inasprito le pene per gli aggres-
sori, fino all'arresto in flagranza
differita, e lavoriamo costante-
mente per rafforzare le misure di
prevenzione della violenza con-
tro il personale e la sicurezza nel-
le strutture sanitarie. Proteggere
gli operatori sanitari e socio-sa-
nitari non & solo un dovere mala
garanzia per i cittadini di avere
cure di qualita e piil sicure”. Pro-
prio in un'ottica di rafforzamento
della sicurezza nei luoghi di cura
a tutela di chi opera quotidiana-
mente nel Servizio sanitario, il
ministero della Salute ha aggior-
nato la Raccomandazione mini-
steriale n. 8 per la prevenzione
degli atti di violenza a danno de-
gli operatori sanitari e sociosani-
tari. La nuova Raccomandazione
amplia I'ambito di applicazione,
includendo non solo il persona-
le sanitario e sociosanitario, ma
anche tutti gli operatori coinvol-
ti nelle attivita di assistenza e in
quelle ausiliarie alla cura, oltre
a quelli impegnati nei servizi di
supporto, quale il personale di
front office e i CUP. Sono indicate

azioni per il rafforzamento della
cultura della segnalazione degli
episodi di violenza e I'analisi dei
contesti lavorativi per individua-
re fattori di rischio e situazioni
di vulnerabiliti nonché misure
organizzative e preventive per
le strutture sanitarie. Tra queste
la presa in carico del dipenden-
te aggredito supportandolo psi-
cologicamente, |'organizzazione
di eventi formativi per far com-
prendere l'importanza della se-
gnalazione degli atti di violenza.
Inoltre, [l'aggiornamento della
Raccomandazione richiamale re-
centi norme che prevedono l'e-
ventuale istituzione di presidi di
polizia presso le strutture sanita-
rie che siano dotate di un reparto
di emergenza-urgenza, facilitan-
do il coordinamento con le forze
di polizia. @

GLIEPISODI

Si tratta soprattutto
di attacchi verbali
ma anche fisici
e contro la proprieta
I piid colpiti
sono gliinfermieri
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