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Il Telefono Verde Droga dell Tstituto Superiore di Sanita

[l numero 800.186070
per chiedere aiuto

osa contiene la
<< C nuova sostanza

psicoattiva che ho
provato? Pud essere pericolo-
sar». «Come posso uscire dal-
la dipendenzar». «Mio figlio
fa uso di una nuova droga:
quali effetti puo provocare
sulla salute?». A queste e al-
tre domande rispondono gli
esperti del «Telefono Verde
Droga», 800.186070, il servi-
zio di consulenza telefonica
(attivo dal lunedi al venerdi,
dalle 10 alle 16), gestito dal
Centro Nazionale Dipendenze
e Doping dell'Istituto Supe-
riore di Sanita. A offrire ascol-
to é un’équipe di esperti, tra
cui psicologi, che danno in-
formazioni attendibili sugli
effetti sulla salute associati al
consumo di sostanze psico-
trope, oltre a un supporto

personalizzato orientando la
persona verso le strutture sul
territorio che propongono in-
terventi sanitari per trattare la
dipendenza, i Ser.D - Servizi
pubblici per le Dipendenze
patologiche (ex Ser.T - Servizi
per le Tossicodipendenze) del
Servizio Sanitario Nazionale,
istituiti dalla legge 162/g0.
Spiega Simona Pichini, re-
sponsabile del Centro Nazio-
nale Dipendenze e doping
dell’Iss: «Il Telefono Verde
Droga ¢ un punto di acco-
glienza, ascolto e orienta-
mento rivolto a tutti: pud
chiamare chi fa uso di sostan-
ze rimanendo nell'anonima-
to, un suo familiare, ma anche
cittadini che desiderano avere
informazioni chiare e scienti-
ficamente validate, a differen-
za di quelle che circolano su

internet e sui social, spesso
fuorvianti: ¢’é chi ancora cre-
de che le nuove sostanze psi-
coattive siano “pil leggere”
delle droghe tradizionali e
facciano meno danni».

Il servizio diventera presto
un Telefono verde (con lo
stesso numero) dedicato alle
«Dipendenze». «Lo stiamo
potenziando grazie a un pro-
getto promosso in collabora-
zione col Dipartimento delle
politiche contro la droga e le
altre dipendenze della Presi-
denza del Consiglio dei Mini-
stri — anticipa la dottoressa
Pichini —. Si occupera delle
dipendenze da sostanze, sia
illegali come le droghe, sia le-
gali come alcol e tabacco, ma
anche di dipendenze da com-
portamenti, per esempio sex-
ting (scambio di messaggi, fo-

to ovideo a contenuto sessua-
le tramite cellulari e social),
videogiochi, gioco d’azzardo,
gaming o gioco online, il so-
cial challenge (sfide tra giova-
ni). Il messaggio é che, a se-
conda del tipo di disturbo, si
puo richiedere un aiuto speci-
fico nell'ambito del Servizio
sanitario nazionale — chiari-
sce Pichini —. Gli operatori,
dopo aver dato una prima
consulenza, indirizzeranno
I'utente alle strutture pit vici-
ne, che lo possano aiutare per
la sua dipendenza (Centri an-
tifumo, Servizi per le tossico-
dipendenze o per le dipen-
denze digitali, ecc)».
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