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IL PROGRAMMA

Impegno per donne
e salute mentale

Solo i1 12% delle italiane dichiara uno stato di benessere
psicologico contro il 21% degli uomini. Barriere
economiche e stigma sono ostacoli concreti. Nel docufilm
“Group Therapy”, Axa esplora la salute mentale

I 1tema della salute menta-
le & emerso con crescen-
te importanza, ma in Ita-
lia il quadro appare parti-
colarmente complesso, soprattut-
to per le donne. L’ultimo Mind
Health Report - I'indagine globale
sul benessere mentale condotta
da Axa con Ipsos e giunta alla
quinta edizione - fotografa con
chiarezza questo divario: nel no-
stro Paese solo il 12% delle donne
dichiara di vivere uno stato di pie-
no benessere psicologico, contro
il 21% degli uomini. Se da un lato
le donne mostrano una maggiore
propensione a chiedere aiuto - il
46% ricorre al supporto di profes-
sionisti, contro il 37% degli uomi-
ni - dall’altro restano pin esposte
a barriere concrete e culturali. I
costi elevati delle cure vengono
percepiti come un ostacolo dal
53% delle intervistate (quasi il dop-
pio rispetto agli uomini, 27%),
mentre la paura del giudizio socia-
le e dello stigma continua a pesa-
re peril 23% (contro il 14% degli uo-
mini). Ne emerge il ritratto di una
popolazione femminile che af
fronta con lucidita il tema della sa-
lute mentale, ma che ancora fati-
ca a trasformare questa consape-
volezza in percorsi di cura.

In questa cornice Axa Italia ha
posto le donne al centro degli im-
pegni di lungo periodo, con pro-
gettualita dedicate ai temi dell'in-
clusione, dell’empowerment fem-
minile e della lotta alla violenza di
genere, e con un progressivo ade-
guamento dell’'offerta perinclude-

re anche servizi specifici di sup-
porto psicologico. «Dedichiamo al-
le donne un ecosistema di servizi
personalizzabili e attivi 24h su 24
con, ad esempio, la consulenza psi-
cologica telefonica o online (per
gravidanza e parto, post partum,
aborto spontaneo, ma anche dia-
gnosidi malattia improvvisa, sepa-
razione/divorzio e molto altro) e
la copertura delle visite psicologi-
che in caso di neoplasia», raccon-
ta Letizia D’Abbondanza, chief cu-
stomer & external communica-
tion officer di Axa Italia. Particola-
re attenzione & dedicata al feno-
meno della violenza domestica:
«Offriamo gratuitamente alle no-
stre clienti, senza volerci sostitui-
re ai canali di emergenza ed attiva-
zione istituzionali, una consulen-
za psicologica online con un pro-
fessionista e un servizio di tutorag-
gio scolastico online per un sup-
porto nella continuita degli studi
dei figli», spiega D’Abbondanza.

Axa affianca ai servizi dedicati
anche un impegno pitt ampio di
sensibilizzazione. «Di recente ab-
biamo lanciato il documentario
Group Therapy, che esplora I'argo-
mento della salute mentale in mo-
doironico maintimo, mettendo in
evidenza I'importanza della condi-
visione terapeutica».

La compagnia porta avanti inol-
tre iniziative rivolte alla societa ci-
vile, in particolare alle nuove gene-
razioni. «Torneremo a breve nelle
scuole medie, al fianco della Fon-
dazione Una Nessuna Centomila,
con una nuova progettualita dedi-

cata all’educazione affettiva, per
approfondire con i ragazzi e le ra-
gazze un dialogo e un confronto
suargomenti cruciali perlaloro vi-
ta, e costruire insieme un domani
realmente inclusivo», sottolinea
D’Abbondanza.

Di pari passo € cresciuto I'impe-
gno per supportare il benessere
mentale dei propri dipendenti.
«Da anni abbiamo avviato un per-
corso che ci ha consentito di co-
struire un ambiente di lavoro di-
stintivo in Italia, costruito attorno
alle esigenze e al benessere del sin-
golo», sottolinea Simone Innocen-
ti, chief people, organization and
internal communication officer di
AXA Ttalia. «Alla base, unimpegno
a360° che mette al centro il valore
di ogni singola persona, 'empo-
werment, un concetto molto am-
pio di benessere, la valorizzazione
della diversita e la prevenzione e
contrasto della violenza di gene-
re». Nel tempo le iniziative si sono
ampliate, adattandosi all’evoluzio-
ne della societa e ai bisogni delle
persone, con un’'attenzione parti-
colare alle diverse generazioni.

Oggi Axa [talia mette a disposi-
zione un programma articolato
che comprende check up di medi-
cina preventiva, servizi di counse-
ling per affrontare situazioni di
stress o ansia anche nella sfera pri-
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vata, la presenza di specialisti in
sede, oltre a webinar e contenuti
informativi. Centrale resta I'impe-
gno nel contrasto a ogni forma di
discriminazione e violenza, a par-
tire da quella di genere: I'azienda
promuove attivita di sensibilizza-
zione e prevenzione e fornisce
strumenti concreti di autodifesa e
self-empowerment. «Tra le novi-
ta, I'introduzione del ‘trusted pri-
mary contact’, figura interna che,
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con garanzia di totale confidenzia-
lita, puo fornire un primo ascolto,
supporto e indirizzo a chiunque si
trovi in situazioni di violenza do-
mestica o intra-familiare», raccon-
ta Innocenti. E di recente & stata
ottenutala certificazione della pa-
rit di genere da parte di Bureau
Veritas. - s.d.p.

DISTURBI
PER UNO SUTRE

Lasalute mentale non &
pitunargomento

da evitare. Ansia,
depressione, stress e
disturbidell’'umore sono
diventatiparte del
lessico quotidiano

e riguardano milioni
dipersone, con
conseguenze sulla vita
privata, sociale

e lavorativa.
L'Organizzazione
mondiale della sanita
stima che la depressione
sia la principale causa di
disabilita a livello globale
e che circa 350 milioni
diindividui ne soffrano.
In Italia, secondo il
Ministero della Salute, il
30% della popolazione
adulta ha sperimentato
almenouna volta
undisturbo psichico,
segnale diuna fragilita
diffusa cherichiede
risposte adeguate.
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